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ODSTOP OD POGODBE

Fizicne osebe imajo pri pogodbah sklenjenih na daljavo po Zakonu o varstvu potrosnikov pravico, da v roku 14 dni po prejemu
izdelka na nas naslov, FIDA Sports — Matjaz Stopar s.p., Pod gonjami 54, 2391 Prevalje, pisno sporocijo, da odstopajo od
pogodbe, ne da bi jim bilo treba navesti razlog za svojo odloCitev. V primeru, ko fizitlna oseba odstopi od pogodbe s
sporocilom na na$ naslov, mora prejeto blago na nas naslov vrniti najkasneje v 14 dneh po obvestilu o odstopu od pogodbe.
Ce Zelite izdelek vrniti na nag naslov brez predhodne pisne odpovedi, morate izjavo o odstopu od pogodbe ali izpolnjen
obrazec za vracilo blaga dodati k vrnjenemu izdelku; zgolj vracilo izdelka ne Steje kot odstop od pogodbe.

Prosimo, da vracilu prilozite kopijo racuna in pravilno izpolnjen obrazec za vracilo blaga in tako zagotovite najhitrejso
izvedbo postopka.

Prejeto blago mora kupec vrniti neposkodovano in v nespremenjeni kolicini, razen Ce je blago uniceno, pokvarjeno,
izgubljeno ali se je njegova koli¢ina zmanjsala, ne da bi bil za to kriv kupec. Ce izdelke za¢nete uporabljati, pa si premislite,
izgubite pravico do odstopa od pogodbe. Tudi sicer naj bodo izdelki, ki jih vracate, nerabljeni, neposkodovani ter v originalni
embalaZzi. Priporo¢amo vam, da izdelkov, pri katerih takoj po prejemu ugotovite, da barva, velikost ali katera izmed drugih
lastnosti ni taka kot ste si predstavljali, ne odpirate v celoti ali jih sploh ne odprete, Ce je to mogoce. Pri odpiranju embalaze
pazite, da embalaZe ne poskodujete, ter da embalazo vklju¢no z vso vsebino, ki je varovala vas izdelek in posamezne dodatke,
skrbno shranite vsaj pol leta od dneva prevzema, tako da bodo vasi stroski pri morebitnem vracilu ¢im manjsi. Upostevajte,
da sami odgovarjate za zmanjSanje vrednosti blaga, ¢e je zmanjSanje vrednosti posledica ravnanja, ki ni nujno potrebno za
ugotovitev narave, lastnosti in delovanja blaga.

Kupec narocenega blaga pod navedenimi pogoji ne more vrniti v naslednjih primerih:

- Cejeizdelek narejen po navodilih potrosnika in prilagojen njegovim potrebam (na primer smuci ali Zoge izdelane

po meri)

Vracilo prejetega placila bomo izvedli v najkrajSem moZnem roku, ki ne bo daljsi od 14 dni, z nakazilom na va$ racun
(le tega morate ob vracilu navesti). Edini strosek, ki v tem primeru bremeni kupca v zvezi z odstopom od pogodbe, je
neposreden strosek vracila blaga ter v primeru, ko vrnjeni izdelki niso neposkodovani in v nespremenjeni kolicini, tudi
ustrezna odskodnina, katera bo z zapisnikom ocenjena ob vracilu. Odskodnina za zniZzano vrednost izdelka znasa:

- vprimeru, da je originalna embalaza izdelka poskodovana ali nepopolna, najmanj 15% vrednosti izdelka,

- v primeruvidne uporabe izdelka (vidne manjse poskodbe oziroma spremembe na izdelku) najmanj 25%
vrednosti kupnine, oziroma ve¢, e gre za okvare, odrgnine ali druge na izdelku trajno vidne posledice uporabe;
tovrstnih poskodb, ki jih niste prijavili takoj po prevzemu izdelka in pred odstranitvijo zas¢itnih folij, proizvajalci
ne priznavajo kot okvaro na izdelku!

Pozor! Ce narotilo izvede pravna ali fizicna oseba, ki opravlja pridobitno dejavnost, ne glede na njeno

pravnoorganizacijsko obliko ali lastninsko pripadnost, zanjo dolocila tega poglavja ne veljajo.

Podjetje lahko zadrzi placilo, dokler ne prejme vrnjenega blaga ali dokler potrosnik ne poslje dokaza, da je blago
poslal nazaj, odvisno od tega, kateri dogodek se zgodi prej.

Pri posiljanju izdelka na nas naslov upostevajte, da posiljk z odkupnino ne sprejemamo.
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